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ZARZADZENIE NR 4/2024

PREZESA ZARZADU SLASKIEGO PARKU TECHNOLOGII MEDYCZNYCH
KARDIO-MED SILESIA SP. Z O.0.

z dnia 24 wrzesnia 2024 roku

w sprawie: wdrozenia PORCEDURY STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACE
W SLASKIM PARKU TECHNOLOGII MEDYCZNYCH KARDIO-MED SILESIA SP. Z 0.0.

Wprowadzam do stosowania w Slaskim Parku Technologii Medycznych Kardio-Med Silesia Sp. z

0.0.:

§1.

Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 4/2024 z dnia 24.09.2024 r. Slaskiego Parku Technologii
Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z 0.0., wprowadzajacy Procedure standardow ochrony
matoletnich jako szczegdlnego érodka ochrony matoletnich oraz zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim pacjentom przebywajacym w KMS i korzystajacym z ustug swiadczonych przez KMS
na rzecz matoletnich.

§2.

Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 4/2024 z dnia 24.09.2024 r. Slaskiego Parku Technologii
Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z 0.0, wprowadzajgcy STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W SLASKIM PARKU TECHNOLOGII MEDYCZNYCH KARDIO-MED SILESIA SP. Z
0.0. - Informacje dla Matoletnich

Prezes Zarzadu
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Zalgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 4/2024 z dnia 24.09.2024 1. Slaskiego Parku Technologii
Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z o.0.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W SLASKIM PARKU TECHNOLOGII MEDYCZNYCH
KARDIO-MED SILESIA SP. Z 0.0.

Celem niniejszej Procedury jest okreslenie i wdrozenie do stosowania w Slaskim Parku
Technologii Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z 0.0. z siedzibg w Zabrzu standardow
ochrony matoletnich jako szczegblnego $rodka ochrony matoletnich oraz zapewnienie
bezpieczenstwa matoletnim pacjentom przebywajacym w KMS i korzystajagcym z ustug
$wiadczonych przez KMS na rzecz maloletnich.

Procedura zostata opracowana zgodnie z przepisami Rozdziatu 4b ustawy z dnia Ustawa z dnia
13 maja 2016 1. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

ROZDZIAL I
Postanowienia ogoélne
§ 1.
Ilekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:
1. Danych osobowych Maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie dane

pozwalajgce na identyfikacje Maloletniego;

2. KMS — nalezy przez to rozumiec¢ Slaski Park Technologii Medycznych Kardio-Med
Silesia sp. z 0.0.;

3. Krzywdzeniu Matoletniego — nalezy przez to rozumie¢:

1) popelnienie czynu zabronionego w stosunku do Matoletniego, w szczeg6lnosci
przemoc fizyczng, emocjonalna, seksualng;

2) inng forme przemocy, w stosunku do Matoletniego niz kwalifikowana jako czyn
zabroniony (np. krzyk, ponizanie, dyskryminacja);

3) zaniedbywanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higiena,
opiekg medyczng, warunkami domowymi).

4. Koordynatorze Standardéw — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez Prezesa
Pracownika do sprawowania nadzoru nad realizacja niniejszych Standardow oraz osobg
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu;

5. Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng do ukoniczenia przez nig 18. roku
zycia;

6. Opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna faktycznego
lub prawnego, ktéremu sad powierzyt sprawowanie opieki nad Matoletnim;

7. Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspotpracujgcg z
KMS, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym w szczegolnosci pracownika,
zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste;

8. Pracowniku mogacym mieé kontakt z Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe
pozostajacg w stosunku pracy lub dopuszczong do innej dziatalnosci zwigzanej z
leczeniem Maloletnich, w tym rowniez diagnozowaniem i rehabilitacjg oraz
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swiadczeniem porad psychologicznych lub realizacjg innych zainteresowan przez
Matoletnich badz z opiekg nad nimi;

Prezesie — nalezy przez to rozumieé Prezesa KMS;

Rejestrze Sprawcdw — nalezy przez to rozumie¢ Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia;

Rozporzadzeniu RODO — nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
Standardach/Procedurze — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony
Matoletnich;

Ustawie o ochronie danych osobowych — nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia 10
maja 2018 1. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);

Ustawie o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosceig — nalezy przez to rozumieé
ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosdcia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Rozdzial 11
Zasady zapewniajace bezpieczng rekrutacje Pracownikow
mogacych mieé¢ kontakt z Maloletnim
§ 2.
Czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym Rozdziale realizuje w imieniu KMS Prezes,
ktéry moze pisemnie upowazni¢ do wykonywania tych obowigzkéw inng osobe.
Kazda osoba, ktéra ma by¢ dopuszczona do pracy z matoletnimi lub innej dziatalnosci
z mafoletnimi podlega na etapie zatrudnienia kontroli w Rejestrze Sprawcow
przestepstw na tle seksualnym zgodnie z przepisem art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscig. Pracodawca zalacza wydrukowang informacje
potwierdzajgcg przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych w Rejestrze Sprawcow do
akt osobowych Pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dziatalnosci.
Dodatkowo, kazdy Pracownik mogacy mie¢ kontakt z Maloletnim, przedstawia
zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajgce tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa.
Pracownik moggcy mie¢ kontakt z matoletnim z obywatelstwem innym niz polskie
przedstawia informacje z odpowiedniego rejestru karnego oraz sklada o$wiadczenie o
zamieszkaniu w innych panstwach w ostatnich 20 latach.
W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sig rejestru karnego,
pracownik sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl
prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
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przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a1 art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynow zabronionych oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania
sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalno$ci zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich lub z opieka nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 sktadane sg wraz z klauzulg o nastgpujace;j
tresci: "Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia.".

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 — ust. 6 Prezes lub inna upowazniona osoba
zalacza do akt osobowych lub dokumentacji danego Pracownika mogacego mie¢
kontakt z Matoletnim.

Rozdzial IT1
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje
mi¢dzy maloletnim, a Pracownikami oraz zachowania niedozwolone
§ 3.

Pracownik we wszystkich podejmowanych wobec Maloletniego dziataniach ma

obowigzek kierowaé sie jego dobrem i najlepszym interesem, a takze potrzebami oraz

dziataé z poszanowaniem praw pacjenta.

. Nieodpuszczalne jest stosowanie wobec Matoletnich jakichkolwiek form przemocy

oraz dyskryminacji.

Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania zawodowych relacji z Matoletnimi, przy

zastosowaniu dziatan i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku Matoletniego i

jego stopnia rozwoju.

Pracownicy co do zasady s zobowiazani do nietykalnosci cielesnej oraz poszanowania

intymnos$ci Matoletniego. Kontakt fizyczny z matoletnim jest dopuszczalny jedynie w

okreslonych sytuacjach, w szczegolnosci, gdy nastgpi konieczno$¢:

1) przeprowadzenia czynnosci o charakterze leczniczym badz innych niezbgdnych
czynno$ci zwigzanych z procesem leczenia, w obecnosci Opiekuna Matoletniego;

2) natychmiastowego powstrzymania przed niebezpieczenstwem;

3) pomocy Maloletniemu niepetnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych,
spozywaniu positkow, poruszaniu sie, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a
Matoletni oraz Opiekun wyraza zgodeg.

Pracownik nie moze kontaktowa¢ sie z Maloletnimi prywatnymi kanatami komunikacji

(telefon, e-mail) bez wiedzy ich Opiekunow.

Matoletni maja dostep do Standardéw oraz prawo do uzyskania informacji o osobie,

ktérej moga zglosi¢ niewltasciwe zachowanie oraz majg prawo oczekiwa¢ odpowiednie]
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reakcji na zgloszenie. Pracownicy bedg informowa¢ Matoletnich o formach zglaszania
sytuacji, zachowan lub stow, w ktérych czujg sie niekomfortowo.

Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania Matoletniego lub wskazania mu osoby, z
ktérg moze porozmawiac, do udzielenia pomocy Maloletniemu lub innej odpowiedniej
do sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.

Rozdzial IV
§ 4.
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku maloletniego
Dane osobowe Maloletniego sa chronione zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych oraz Rozporzadzeniem RODO. Pracownik ma obowigzek zachowania w
tajemnicy danych oraz przestrzegania procedur bezpieczenstwa. Udostepnianie danych
wymaga zgody administratora lub Inspektora Ochrony Danych.
Pracownicy uznajgc prawo Maloletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych
zapewniajg ochrong wizerunku Matoletniego.
Pracownicy nie upubliczniaja zadnych informacji o Matoletnim oraz jego rodzinie, jak
rowniez nie umozliwiajg utrwalenia wizerunku Matoletniego przedstawicielom mediow,
z zastrzezeniem ust. 4.
Utrwalenie oraz upublicznienie indywidualnego wizerunku Matoletniego w
jakiejkolwiek formie (np. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga uprzedniej
pisemnej zgody Opiekuna. Zgoda Opiekuna jest zalgczana do dokumentacji
Maloletniego prowadzonej w KMS.
Zgode Opiekuna, o ktérej mowa w ust. 4, zobowigzany jest uzyskaé Pracownik, ktory
bierze udzial w czynnosciach zwigzanych z utrwaleniem i upublicznieniem wizerunku
Matoletniego. O czynnosciach tych Pracownik informuje Prezesa.
Jezeli wizerunek Maloletniego stanowi jedynie szczegdl catosdci, takiej jak m.in.
publiczno$¢, zgromadzenie, krajobraz, uzyskanie zgody Opiekuna nie jest wymagane.
Informacje o Matoletnim mogg by¢ wykorzystywane przez Pracownikéw wyltacznie w
celach naukowych, badawczych oraz szkoleniowych, w sposéb zapewniajacy
anonimowo$¢ Maloletniego oraz jego identyfikacje przez osoby trzecie.

Rozdzial V

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu Maloletniego

§5.

Zasady ogolne oraz osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach

1.

zagrazajgcych maloletniemu
Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkow kierujg si¢ przepisami prawa i
dzialajg na rzecz ochrony Maloletniego przed Krzywdzeniem, zwracajagc uwage na
czynniki ryzyka oraz symptomy Krzywdzenia Maloletnich.
Kazdy Pracownik zobowigzany jest do podjecia dziatan majgcych na celu zapobiezenie
Krzywdzeniu, ktérego wystgpienie w stosunku do Matoletniego zidentyfikuje. Objawy
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Krzywdzenia dziecka zidentyfikowane przez Pracownika sg zawierane w dokumentacji
medyczne;.

W przypadku stwierdzenia Krzywdzenia Maloletniego nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ Koordynatora Standardow oraz Prezesa (osoby odpowiedzialne za
przyjmowanie zgloszen), a w przypadku, gdy zgloszenie dotyczy Koordynatora
Standardéw — wylacznie Prezesa.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze Matoletni doswiadcza formy krzywdzenia zagrazajacej
jego zdrowiu lub zyciu, Pracownik ktory pierwszy powzigl wiedze o naruszeniu,
informuje odpowiednie stuzby. W celu poinformowania stuzb Pracownik sporzadza
zawiadomienie zawierajagce w szczegdlnodci informacje o zdarzeniu, danych
Maloletniego oraz potencjalnego sprawcy i przekazuje je Policji lub innemu
odpowiedniemu organowi.

Koordynatorow Standardéw badZ odpowiednio Prezes lub inna upowazniona przez
Prezesa osoba, przeprowadza rozmowe z Matoletnim i innymi osobami majgcymi lub
moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu, w szczego6lnosci z Opiekunami.

W przypadku podjecia interwencji wypelnia si¢ Kartg interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalacznik nr 1 do Standardéw. Karta Interwencji jest zalaczana do Rejestru zgtoszen.
Kazda interwencja dokumentowana jest w Rejestrze zgloszen prowadzonym przez
Koordynatora Standardow.

W przypadku podejrzen wobec Pracownika kopie Karty Interwencji zatacza sie¢ do akt
osobowych Pracownika.

Pracownicy oraz Prezes sg zobowigzani do zachowania w poufnosci informacji
dotyczacych zdarzenia zagrazajacego Maloletniemu.

§ 6.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

1.

lub posiadania informacji o krzywdzeniu Maloletniego przez Pracownika

W przypadku, gdy zgloszono jakgkolwiek forme Krzywdzenia Maloletniego przez
Pracownika, osoba ta zostaje niezwlocznie odsunigta przez Prezesa od wszelkich form
kontaktu ze wszystkimi Maloletnimi do czasu wyjasnienia sprawy, przy czym w
sytuacji, gdy jest to Koordynator Standardéw, wowczas interwencja prowadzona jest
przez Prezesa lub inng pisemnie upowazniong przez Prezesa osobe.

Koordynator Standardow/Prezes podejmuje wszelkie dzialania w celu ustalenia czy
doszto do wystgpienia zdarzenia stanowigcego przedmiot zgloszenia oraz weryfikuje
okolicznosci zdarzenia.

Jezeli:
1) wobec Pracownika zostalo wszczgte lub jest prowadzone postgpowanie karne
zwigzane z czynem zabronionym przeciwko Matoletniemu — Prezes/osoba

wyznaczona przez Prezesa niezwlocznie odsuwa Pracownika od wszelkich
obowigzkéw stuzbowych zwigzanych z czynnosciami na rzecz Maloletnich do
czasu prawomocnego rozstrzygniecia postepowania;
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2) Pracownik zostanie skazany w zwigzku z postgpowaniem karnym, o ktérym mowa
w pkt 2 — rozwigzuje si¢ z ta osoba umowg stanowiacg podstawe zatrudnienia
Pracownika.

4. Jezeli Pracownik dopuscit sie innej formy Krzywdzenia Matoletniego niz skutkujgca

prowadzeniem postepowania, o ktérym mowa w ust. 2:

1) Prezes/osoba wyznaczona przez Prezesa przeprowadza roZmowg z Pracownikiem,
majaca na celu zdyscyplinowanie Pracownika - gdy do jakiejkolwiek formy
skrzywdzenia Maloletniego doszlo pierwszy raz, a naruszenie dobra Matoletniego
jest nieznaczne;

2) odsuwa si¢ Pracownika od wykonywania czynnosci polegajgcych na kontakcie z
Matoletnimi - gdy do jakiejkolwiek formy skrzywdzenia Maloletniego doszto co
najmniej dwukrotnie.

5. Przez nieznaczne naruszenie dobra Maloletniego nalezy przede wszystkim rozumie¢
zachowanie Pracownika, ktére nie doprowadzilo do wystapienia uszczerbku lub
negatywnych emocji po stronie Maloletniego.

§7.
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu Maloletniego przez rodzica, opiekuna lub inne
bliskie osoby dorosle

1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia Krzywdzenia matoletniego przez Opiekundéw
stanowiacego przemoc domowsg, Pracownik niezwlocznie zglasza podejrzenie Osobie
odpowiedzialnej za Standardy, ktora wszczyna procedurg ,,Niebieskiej karty”.

2. W przypadku ujawnienia zaniedbania potrzeb zyciowych przez Opiekunow
Maloletniego, whasciwym jest zawiadomienie przez Osobg odpowiedzialnej za
Standardy, ktora sktadata wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny.

3. Pracownik jest uprawniony do odstgpienia od podj¢cia rozmowy z Opiekunami, o ktorej
mowa w § 5 ust. 5, jezeli istnieje uzasadnione przekonanie, ze bedzie to moglo naruszy¢
dobro Matoletniego.

Rozdzial VI
Zasady i sposob udostepniania Standardow
§ 8.

1. Standardy sa dokumentem ogo6lnodostepnym dla Pracownikow, Opiekunéw oraz
samych Matoletnich.

2. Standardy opublikowane s3 na stronie internetowej KMS pod adresem:
https://kmptm.pl w zakladce ,,0 Nas, Regulaminy” oraz w ogélnodostepnym miejscu
rejestracji pacjentow, w siedzibie KMS.

3. Informacja o obowigzujgcych Standardach i mozliwosci zapoznania si¢ z ich trescig jest
przekazywana Matoletniemu oraz Opiekunowi w trakcie przyjecia przez lekarza badz

pielegniarke.
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Rozdzial VII
Zakres kompetencji i wybér Koordynatora Standardéw wraz z zasadami przygotowania
Pracownikéw do ich stosowania oraz spos6b dokumentowania tej czynnosci,
§9.

1. Prezes wyznacza w formie zarzadzenia sposréd Pracownikéw Koordynatora
Standardow. Prezes odpowiedzialny jest za poinformowanie Pracownikéw o
Pracowniku wyznaczonym do petnienia funkcji Koordynatora Standardéw.

2. Koordynator Standardow jest odpowiedzialny za:

1) przygotowanie Pracownikdéw do stosowania Standardow.

2) monitorowanie stosowania Standardow;

3) prowadzenie Rejestru zgloszen wraz z przechowywaniem Kart Interwencji, w
sposob uniemozliwiajgcy dostep nieupowaznionym osobom trzecim;

4) reagowanie na naruszenia Standardéw, w tym w kazdym przypadku naruszenia
Standardow, za przeprowadzenie analizy, okreslenie postepowania zapobiegajacego
wystgpieniu  podobnych naruszen w przysztosci oraz przeprowadzenie
odpowiedniego szkolenia Pracownikom z tego zakresu;

5) prowadzenie rejestru zgloszen;

6) proponowanie zmian w Standardach.

3. Przygotowanie Pracownikéw do stosowania Standardow nastapi poprzez
przeprowadzenie stosownego szkolenia, w terminie ustalonym przez Koordynatora
Standardow. Szkolenie b¢dzie przeprowadzane kazdorazowo nowemu Pracownikowi,
ktéry moze mie¢ kontakt z Matoletnim.

4. Kazdy z Pracownikéw podpisuje o$wiadczenie, w ktorym deklaruje zapoznanie sie ze
Standardami i1 przestrzeganie ich. Wzdér oswiadczenia stanowi Zalgcznik nr 2 do
Standardéw.

Rozdzial VIII
§ 10.
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

5. Ustanowienia Standardéw oraz ich aktualizacji dokonuje si¢ w formie pisemnego
zarzadzenia Prezesa.

6. Prezes oraz Koordynator Standardéw co najmniej raz na dwa lata dokonujg przegladu
Standardéw, w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy
pisemnie udokumentowac¢ w formie notatki stuzbowe;j.

7. Aktualizacji Standardéw dokonuje Prezes i przekazuje nowe brzmienie Standardow
Pracownikom, Matoletnim i ich opiekunom.

8. Kazdy z Pracownikéw moze zgtasza¢ Prezesowi lub Koordynatorowi Standardéw
swoje uwagi co do ich tresci, ustnie lub pisemnie.
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Rozdzial IX
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi
§ 11.

1. Pracownicy zobowigzani s do zwracania szczegdlnej uwagi na nieprawidlowe
zachowania Maloletnich wzgledem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego
reagowania na nie.

2. Matoletni przebywajacy w KMS zobowigzani s zachowywa¢ si¢ w spos6b kulturalny,
zgodny z okreslonymi zasadami porzgdkowymi, w tym zgodnie z zasadami wspo6tzycia
spotecznego, a ich opiekunowie powinni w nalezyty sposéb troszcezy¢ si¢ o
przestrzeganie ww. zasad przez Matoletnich.

3. Do zachowan niedozwolonych nalezg w szczegolnosci:

1) stosowanie jakichkolwiek form agresji i przemocy,

2) naklanianie innych do przemocy lub samookaleczania,

3) stosowanie mowy nienawisci,

4) rozpowszechnianie wizerunku innych Matoletnich, przebywajacych w KMS bez
ich zgody,

5) nagrywanie i robienie zdj¢¢ bez zgody drugiego matoletniego.

4. W przypadku zidentyfikowania zachowan, o ktorych mowa w ust. 3, Pracownik jest
uprawniony do:

1) zwrécenia uwagi dyscyplinujacej Maloletniemu oraz podjecia dzialan celem
zapobiezenia dalszemu naruszeniu;

2) poinformowania Opiekundéw o zachowaniu Matoletniego oraz wymagania podj¢cia
przez Opiekuna dziatan zapobiegajacych dalszemu zachowaniu niedozwolonemu.

Rozdzial X
Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostgpem do Internetu
§ 12.

1. W siedzibie KMS jest mozliwy dostep do Internetu za posrednictwem szyfrowanej sieci
wi-fi, do ktorej hasto jest udostepniane przy rejestracji, na prosbe pacjenta, a w
przypadku Matoletniego — dodatkowo za zgoda Opiekuna.

2. Maloletni jest uprawny do korzystania z urzadzen elektronicznych (np. telefon, tablet,
laptop) z dostepem do Internetu w trakcie pobytu w KMS, o ile nie narusza to dobr
innych pacjentéw i nie wplywa negatywnie na proces leczniczy oraz rekonwalescencjg,
na wlasng odpowiedzialnos¢ oraz za zgoda Opiekunow.

3. KMS nie ponosi odpowiedzialno$ci za zniszczenie, utrate badz kradziez urzgdzenia
elektronicznego, z ktérego korzysta Matoletni w trakcie pobytu w siedzibie KMS.

Rozdzial XI
Procedura ochrony maloletnich przed tre§ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie
§ 13.
1. KMS zapewnia dostep do sieci internetowej, ktory jest zabezpieczony hastem.
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2. W przypadku, gdy Pracownik powezmie wiedze o przegladzie przez Maloletniego stron
internetowych zawierajacych tresci szkodliwe, niebezpieczne badz nieodpowiednie dla
Matoletnich, informuje o tym Opiekuna.

3. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia Maloletniego z  wykorzystaniem
nowoczesnych technologii, w tym za pomocg sieci Internet (korzystanie przez
Maloletniego ze stron zawierajacych niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku
Matoletniego w sposdb krzywdzacy lub o$mieszajacy go — cyberprzemoc) Pracownik
podejmuje dziatania zgodnie z Rozdzialem V niniejszych Standardow.

Rozdzial XII
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia oraz
osoby odpowiedzialne za udzielenie wsparcia
§ 14.

1. Po ujawnieniu jakiejkolwiek formy Krzywdzenia Prezes tworzy grupg, w sktad ktore;j
wejdzie w szczegbélnosci Koordynator Standardéw oraz Pracownik zglaszajacy
incydent, z zastrzezeniem sytuacji, gdy zgloszenie dotyczy tych oséb.

2. Celem grupy, o ktorej mowa w ust. 1, bedzie okreslenie planu wsparcia dla
pokrzywdzonego Matoletniego, prowadzacego do ustalenia, jaka pomoc bedzie
niezbedna i mozliwa.

3. Sporzadzajac plan wsparcia nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace zasady:

1) zapewni¢ Matoletniemu bezpieczne i komfortowe warunki;

2) zadbaé o podstawowe potrzeby Matoletniego;

3) pozwoli¢ Matoletniemu na swobodne przezywanie emocji;

4) poinformowaé Matoletniego o kolejnych czynno$ciach jakie zostang podjete w

zwigzku ze skrzywdzeniem;

5) w miare mozliwo$ci umozliwi¢ Matoletnig rozmowe z psychologiem/terapeuta;

6) pozwoli¢ matoletniemu na przebywanie z osobg bliska.
4. Interwencje nalezy udokumentowaé zgodnie z Rozdzialem V niniejszych Standardow.
5. Zaudzielenie wsparcia w naglych przypadkach odpowiedzialny jest kazdy Pracownik.

Rozdzial XIII
Przepisy koncowe
§ 15.
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 01.10.2024, przy czym stosuje je si¢ do zdarzen,
ktore .nastapily od dnia 14 sierpnia 2024 r..
2. Integralng cze$¢ Standardow stanowig jego Zatgczniki:
1) Karta interwencji — Zatacznik nr 1;
2) os$wiadczenie Pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami — Zatgcznik nr 2.
Zatgcznik nr 1 do Standardéw — Wzor Karty Interwencji
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Karta interwencji

1. Imig i nazwisko matoletniego:

2. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia:

3. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):

4. Dziatania podjete wobec matoletniego:

5. Spotkania z opiekunem matoletniego:

6. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono interwencje):

7. Wyniki interwencji:

8. Dziatania podjete wobec krzywdzacego:

(data i podpis sporzadzajgcego karte)
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Zatacznik nr 2 do Standardéw — o$wiadczenie Pracownika

(imie i nazwisko Pracownika) (miejscowos¢ 1 data)

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE Z STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACYMI W SLASKIM PARKU
TECHNOLOGII MEDYCZNYCH KARDIO-MED SILESIA SP. Z 0O.0.

Oswiadczam, ze zapoznatam/tem si¢ ze Standardami ochrony matoletnich obowiazujgcymi w
Slaskim Parku Technologii Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z 0.0. i zobowigzuje si¢ do ich
stosowania.

(czytelny podpis)
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W SLASKIM PARKU TECHNOLOGII MEDYCZNYCH
KARDIO-MED SILESIA SP. Z 0.0.

Informacje dla Maloletnich

W chwili obecnej zostajesz przyjety/przyjeta do leczenia jako pacjent w Slaskim Parku
Technologii Medycznych Kardio-Med Silesia sp. z o.0. (dla ufatwienia dalej nazwanym
Parkiem), gdzie zajma si¢ Tobg pracownicy Parku, w szczegolnosci lekarze oraz pielggniarki.

Kazda z 0s6b, z ktérg bedziesz mial/miata kontakt w zwiazku z pobytem w Parku, jest po to,
aby Ci poméc i zadbaé o Twéj komfort oraz bezpieczenstwo. Pamigtaj o tym, ze bedac w Parku
masz prawo wymagac, aby kazdy pracownik:

1) udzielit Ci pomocy oraz zachowywat si¢ w stosunku do Ciebie kulturalnie oraz z
szacunkiem, w sposob zapewniajacy Twdj komfort;

2) szanowal Twojg prywatno$¢ oraz nie dotykat Cig¢ w zaden sposéb wykraczajacy poza
taki, na ktory Ty lub two6j opiekun wyraziliscie zgode, chyba ze to potrzebne do
wykonania Ci badan;

3) nie kontaktowal si¢ z Tobg bezposrednio przez telefon badz inny komunikator
internetowy bez zgody Twojego opiekuna;

4) nie nagrywat Cie ani nie robit Ci zdj¢¢ bez zgody Twojej oraz Twojego opiekuna;

5) porozmawiat z Tobg oraz wystuchat pro$b zwiazanych z pobytem w Parku.

Ponizej wskazujemy przykladowe sytuacje, ktore moglyby spowodowa¢ u Ciebie dyskomfort
badz poczucie niebezpieczenstwa (formy krzywdzenia):

Przemoc — moze mieé¢ charakter przemocy fizycznej (kiedy na przyklad kto§ Cig uderzy,
popchnie, kopnie lub w inny sposéb spowoduje u Ciebie bol) lub psychicznej (kiedy ktos Cig
na przyktad osmieszy, zmusza do robienia rzeczy, ktérych nie cheesz, nagrywa Cig bez zgody
Twojej i Twojego opiekuna, pokazuje Ci fotografie lub nagrania zawierajgce intymne badz
agresywne tresci)

Zaniedbywanie Twoich potrzeb — jezeli kto$ nie dba o twoje podstawowe potrzeby, np. nie
zapewnia Ci odpowiedniej opieki lekarza, dostgpu do jedzenia, nie dba o Twojg higiene.

Jezeli odczuwasz wiec badz doswiadezytes jednej z powyzszych form krzywdzenia badz w
jakikolwiek inny sposob uwazasz, ze ktos Cig krzywdzi, to poinformuj o tym pracownika Parku
i popros o mozliwo$¢ rozmowy z Panig Izabellg Stanaszek (chyba, ze to wlasnie jest osoba,
przez ktorg do$wiadezyltes przykrosci). Pamigtaj, Ze nie musisz si¢ niczego wstydzi¢ ani
ukrywaé, bo zaden z pracownikéw nie bedzie Ci¢ ocenial za to co
powiedziale$/powiedziala$ i czego doswiadczyles/doswiadczylas.
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Jezeli zostang podjete przez pracownikow Parku dziatania zwigzane z udzieleniem Ci pomocy,
to bedziesz na biezgco o nich informowany/informowana oraz — o ile wyrazisz na to zgode —
zapewnimy Ci mozliwos¢ rozmowy z psychologiem lub terapeuts. Bedziesz tez mogl/mogta
przebywaé z osobg bliskg w trakcie jakichkolwiek rozméw z pracownikiem Parku, jezeli
wyrazisz takg chec.

Niezaleznie od informacji przekazanej pracownikowi Parku, poinformuj o swoich
doswiadczeniach twojego opiekuna, abysmy mogli wspélnie Ci poméc, chyba ze to wlasnie
opiekun jest przyczyng Twojego zgloszenia.

Musisz mie¢ swiadomo$¢, ze w przypadku niektorych sytuacji moze okazaé si¢ konieczna
wspolpraca z Policjg badZ innymi stuzbami. Pamietaj jednak, ze osoby te jednak réwniez
wezmg udzial udzielaniu Ci pomocy w celu zabezpieczenia Twojego dobra.

ChcielibySmy takze zwréci¢ uwage na kilka zasad, ktére obowigzuja w Parku:

1. Nie mozesz nagrywa¢ ani robi¢ zdje¢ innym osobom bez ich zgody, a takze w zaden sposob
upublicznia¢ ich zdjec.

Nie mozesz stosowa¢ zadnych form krzywdzenia i agresji w stosunku do innych.

3. Nie mozesz naktania¢ innych do przemocy.

4. Powiniene$ traktowa¢ innych z szacunkiem oraz odzywaé si¢ do innych w sposéb
kulturalny.

5. Mozesz korzysta¢ w Parku z urzadzen elektronicznych (takich jak np. telefon, tablet czy
laptop) z dostgpem do Internetu, o ile nie przeszkadzasz innym pacjentom, nie wptywa to
zle na Twoje leczenie i Twoi rodzice wyrazajg na to zgode. Pamigtaj, ze pracownicy Parku
nie odpowiadajg za zgubienie bgdZ zniszczenie przez Ciebie telefonu.

6. Nie mozesz oglada¢ na urzagdzeniach elektronicznych zadnych tresci o charakterze
intymnym badz ukazujacych przemoc wobec innych 0séb lub zwierzat. Jezeli kto$ inny
pokazuje Ci takie tresci bgdz Ci¢ zmusza do ich ogladania — poinformuj Nas o tym.

A poza tym zyczymy ci milego pobytu w Parku i mamy nadzieje, ze bedziesz czut sie u nas
komfortowo!



