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Uczestnicy postepowania

Dot.: Postepowania o udzielenia zamoéwienia na ,Kompleksowg ustuge telemedyczng” w ramach
projektu 9.2.6: ,Telemedycyna jako narzedzie skoordynowanej opieki medycznej dla pacjentéw po
udarze” dofinansowany z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014-2020 r. Europejskiego Funduszu Spotecznego dla osi priorytetowej: IX. Wiaczenie spoteczne
dla dziatania: 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoleczne i zdrowotne dla poddziatania: 9.2.6. Rozwoj
ustug zdrowotnych (8/2/20)

Zgodnie z trescig rozdziatu X pkt. 2 siwz w zwigzku ze zgtoszonymi przez Wykonawcow
pytaniami do SIWZ dotyczacymi ww. postepowania:

Pytanie 1 )
l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem niniejszego postepowania jest kompleksowa ustuga telemonitoringu

(rozwigzanie do zdalnej opieki medycznej) - zgodnie z zalgcznikami nr 3, nr 4, nr 5 do siwz.

Kompleksowa ustuga telemedyczna obejmuje:

1) wydzierzawienie Zamawiajgcemu urzadzen do telemonitoringu pacjentéw z automatycznag
analiza sygnatu EKG (przenosnych rejestratorébw EKG) do biezacego monitorowania
wszystkich max 200 pacjentow objetych projektem, (w projekcie planuje sie prowadzenie
monitoringu kazdego pacjenta przez 30 dni x 200 pacjentow = tgcznie maksymalnie 6000
osobodni) wraz z serwisowaniem/dezynfekcjg ww. urzadzen

Jak w obecnej sytuacji ma wygladaé proces dezynfekcji?

Zamawiajgcy odpowiada: Proces dezynfekcji powinien by¢ dostosowany do typu urzadzenia — jego
szczegoblowy zakres ustala Wykonawca.

Pytanie 2

§ 2 pkt 3 ppkt. 5 dotyczy projekt UMOWA NR ......... /RPO WSL 9.2.6_2018/

koszty serwisu urzadzen, o ktdérych mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1 umowy, w okresie dzierzawy, w tym
rowniez przeglady techniczne, czynnosci konserwacyjne oraz koszt wszystkich cze$ci zamiennych
w przypadku awarii,

Co ile Zamawiajacy wymaga by byt przeprowadzany serwis?

Zamawiajgcy odpowiada: Serwis urzgdzen dot. przeglgdéw technicznych, czynnoéci
konserwacyjnych, kosztéw wszystkich czesci zamiennych w przypadku awarii. Serwis urzadzen ma
mieé¢ na celu przywrécenie ich petnej funkcjonalnosci. Przeglgdy przedmiotu zamdwienia zgodnie z
wytycznymi producenta fgcznie z wymiang wszystkich czesci i materiatow eksploatacyjnych
(zawartych w cenie oferty) niezbednych do wykonania przegladu.

Pytanie 3
§ 3 pkt 3 dotyczy projekt UMOWA NR ......... /RPO WSL 9.2.6_2018/
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Zamawiajacy niniejszym zastrzega, iz platnoéci za realizacje przedmiotu umowy beda realizowane
ze srodkéw przekazanych Zamawiajacemu w projekcie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 umowy. W
przypadku nieprzekazania srodkéw Zamawiajgcemu w terminie okreslonym w ust. 2, Zamawiajacy
zaplaci Wykonawcy za realizacje przedmiotu zaméwienia w terminie 3 dni od daty ich przekazania
na konto Zamawiajacego.

Co w przypadku rozpoczecia ustugi, jej $wiadczenia i zawieszenia ptatnosci ze strony Podmiotu
finansujgcego?

Zamawiajgcy odpowiada: zgodnie z siwz.

Pytanie 4

§ 5 pkt 1 ppkt 3 dotyczy projekt UMOWA NR ......... /RPO WSL 9.2.6_2018/

za opodznienie w usuwaniu wad lub usterek w 0,05 % wartoéci brutto umowy za kazdy dzien
opdznienia.

Jaki czas na usuwanie wad badz usterek?

Zamawiajacy odpowiada: Zgodnie z trescig rozdziatu X pkt. 3 siwz Zamawiajgcy dokonuje
modyfikacji poprzez dodanie w § 2 ust. 3 pkt 5) projektu umowy — Zatagcznik nr 3 do siwz zdania
drugiego w brzmieniu: ,Czas reakcji na zgtoszenie awarii do 24 godz. (w dni robocze), czas usuniecia
zgtoszonych usterek i wykonania napraw maks. 5 dni roboczych, czas wykonania napraw, w
przypadku koniecznosci importu czesci zamiennych lub podzespotéw maks. 10 dni roboczych”.

Pytanie 5

§ 7 pkt 1 ppkt 2 dotyczy projekt UMOWA NR ......... /RPO WSL 9.2.6_2018/

Wykonawca zostanie wykreslony z wtasciwego rejestru — w terminie 30 dni od daty powziecia przez
Zamawiajgcego informacji o wykresleniu,

Prosimy o doprecyzowanie jakiego rejestru?

Zamawiajgcy odpowiada: Krajowego Rejestru Sgdowego lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalno$ci gospodarcze;.

Pytanie 6

§ 3 ust. 3 dotyczy projekt UMOWA NR ........./RPO WSL

Zamawiajacy niniejszym zastrzega, iz ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy bedg realizowane
ze $rodkoéw przekazanych Zamawiajgcemu w projekcie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 umowy. W
przypadku nieprzekazania $srodkéw Zamawiajgcemu w terminie okreslonym w ust. 2, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy za realizacje przedmiotu zaméwienia w terminie 3 dni od daty ich przekazania
na konto Zamawiajgcego

Proponujemy dodanie: \W przypadku braku zaptaty za dwie faktury Wykonawca moze wstrzymac
realizacje ustugi do czasu zaptaty za zalegle faktury”

Zamawiajgcy odpowiada: nie wyrazamy zgody.

Pytanie 7
Czy w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng zamawiajgcy dopuszcza przestanie oferty w formie
mailowej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym?

Zamawiajgcy odpowiada: zgodnie z siwz.
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