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Zabrze, dnia 02.06.2015 r.

654 /IMP/15

Dot.:

Uczestnicy postepowania

"Dostawy sprzetu komputerowego, serwerowni i oprogramowania wraz z

instalacja” w ramach projektu ,,Utworzenie Slaskiego Parku Technologii Medycznych
Kardio-Med Silesia w Zabrzu” (12/2/2015)

Zgodnie z trescig rozdzialu X pkt. 2 siwz w zwigzku ze zgtoszonymi przez

Wykonawcéw pytaniami do SIWZ dotyczacymi ww. postepowania:

Dotyczy:
Zatgcznik nr 3 Ogdélne wymagania Zamawiajgcego dotyczgce sprzetu informatycznego

1.

Pytanie

W wyzej wymienionym zatgczniku Zamawiajacy odnosi sie do ogdlnych wymagan
dotyczacych dostarczanego sprzetu informatycznego, ktéry stanowi Zadanie nr 1
niniejszego Postepowania. Zgodnie z rozdziatem I, Opis Przedmiotu Zamodwienia pkt
9. SIWZ Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych tj. na poszczegdine
zadania. (Zadanie nr 1 sprzet; Zadanie nr 2 oprogramowanie) W zwigzku z
powyzszym prosze o wytgczenie Zatgcznika nr 3 z wymaganych dokumentéw przy
sktadaniu oferty na Zadanie nr 2.

Zamawiajacy odpowiada: Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia Zatgcznika nr 3.

Zatgcznik nr 6.2 Formularz Cenowy dla Zadania nr 2

2.

Pytanie

W wyzej wymieniony Zatacznik dotyczy Zadania nr 2. Zgodnie z rozdziatem II, Opis
Przedmiotu Zamowienia pkt 9. SIWZ Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert
czesciowych tj. na poszczegdlne zadania. (Zadanie nr 1 sprzet; Zadanie nr 2
oprogramowanie)

W zwigzku z powyzszym prosze o wykres$lenie stwierdzenia ,Zataczniku nr 3” ze
zdania ,, Oswiadczam, ze ww. pozycje spetniajg wymagania opisane w Zatagczniku nr
3, 7.2” , jako, ze Zatacznik nr 3 odnosi sie do ogdlnych wymagan dotyczacych
dostarczanego sprzetu informatycznego, ktory stanowi Zadanie nr 1 niniejszego
Postepowania i nie jest zwigzany z Zadaniem nr 2.

Zamawiajacy odpowiada: zapis w zatgczniku nr 6.2 otrzymuje brzmienie: ,Oswiadczam, ze

WW. pozycje spetniajg wymagania opisane w Zatgczniku nr 7.2”.
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zat.nr4

Umowa (Istotne postanowienia Umowy)
Pytania

1. Zgodnie z rozdziatem II, Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 9. SIWZ Zamawiajacy

dopuszcza sktadanie ofert czesciowych tj. na poszczegdélne zadania. (Zadanie nr 1
sprzet; Zadanie nr 2 oprogramowanie)
Przedstawiony wzér Umowy w Zataczniku nr 4 odnosi sie tgcznie do realizacji
Zadania nr 1 i Zadania nr 2. Prosimy o wprowadzenie dwoch wzorow Umow, osobno
na wykonanie Zadania nr 1 i Zadania nr 2.

Ponizej zatgczam proponowany wzor Umowy dostawy i wdrozenia oprogramowania
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UMOWA WDROZENIOWA OPROGRAMOWANIA

NIP;
reprezentowana przez:

1 RO
7) N

reprezentowana przez:
1) - Czlonek Zarzadu,
2) - Cztonek Zarzadu,

zwang dalej "Wykonawca”;

tacznie zwanych ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strona”.
§1 Definicje pojeé.

Celem uzgodnienia pojec¢, na potrzeby niniejszej Umowy, Strony ustalaja nastgpujace definicje:

1. Oprogramowanie przeznaczone do zarzadzania placowkami medycznymi, zainstalowane na
Sprzgcie Komputerowym z wykorzystaniem Systemu Zarzadzania Baza Danych PostgreSQL, zwane
dalej ,,Oprogramowaniem”

2. Sprzet komputerowy - zestaw komputerow zapewnianych przez Zamawiajacego, na ktorym
zainstalowane zostanie Oprogramowanie.

3. Systemu Zarzadzania Baza Danych PostgreSQL — oprogramowanie firmy PostgreSQL Global
Development Group, ktore Zamawiajacy zobowiazany jest zapewni¢ w dniu rozpoczecia wdrozenia.

4. Skrzynka Pocztowa - adres e-mail <.................... > stanowiacy elektroniczne archiwum
wysytanych i odbieranych wiadomosci e-mail dotyczacych wdrozenia.

5. Wdrozenie Oprogramowania ............. - Ushlugi zmierzajace do uruchomienia
Oprogramowania ............... u Z wskazane w §2 ust. 1,2,3,4 na warunkach okre$lonych w niniejszej
Umowie.

6. Kierownik Wdrozenia Zamawiajacego — osoba wyznaczona przez Zamawiajacego, ktora
posiada odpowiednie pelnomocnictwa do dokonywania w imieniu Zamawiajacego wszelkich
czynnosci prawnych i faktycznych zwiazanych z realizacja Umowy, a zwlaszcza do podpisywania
wszelkich dokumentow 1 raportow w szczegdlnosci Protokotow Odbioru jak i zmiany wykonania
Etapu, Ustugi.

7. Kierownik Wdrozenia Wykonawcy — osoba wyznaczona przez Wykonawce do koordynacji
Wdrozenia (przydzielanie zasobow, weryfikacja harmonogramu) oraz do podpisywania dokumentow
i raportéw w szczegdlnosci Protokotéw Odbioru.
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8. Zespol Wdrozeniowy Wykonawey — osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji
Projektu.

9. Zespol Wdrozeniowy Zamawiajacego — osoby wyznaczone przez Zamawiajacego do realizacji
Projektu.

10. Analiza Przedwdrozeniowa — czynnoS$ci podj¢te przez Strony majace na celu uszczegdlowienie
zatozen funkcjonalnych oraz technicznych Wdrozenia Oprogramowania .

11. Dokument Analizy - opracowany w trakcie Analizy Przedwdrozeniowej, stanowiacy Zatacznik
nri.

12. Konsultacje - uslugi wsparcia merytorycznego polegajace na udzielaniu Zamawiajacemu
wskazoéwek dotyczacych biezacej pracy Oprogramowania.

13. Etap — wydzielona organizacyjnie i funkcjonalnie czg$¢ procesu zmierzajacego do Wdrozenia
Oprogramowania skladajaca si¢ z jednej lub wigcej Ustug, o ktorych mowa w § 2 ust. 2

14. Osobodzien - 6 godzin zegarowych pracy jednego pracownika Wykonawcy. Stawka
wynagrodzenia za osobodzien wynosi 1000PLN. Stawka za osobodzien ma wylacznie zastosowanie w
uzasadnionych przypadkach potwierdzonych przez Strony w zakresie dotyczacym par. 5 ust. 3
niniejszej Umowy.

15. Ushuga — ustugi sktadajace si¢ na Wdrozenie Oprogramowania , o ktorych mowa w §2 ust. 2 pkt
1,2,3/4.

16. Protokol Odbioru Ustugi — dokument potwierdzajacy wykonanie Ustug.
17. Umowa — niniejsza Umowa z wszystkimi zatacznikami stanowiacymi integralna jej czgse.
18. Harmonogram Prac - szczegétowy terminarz realizacji przedmiotu Umowy.

19. Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

20. Zamowienie — zamowienie okreslajace warunki nabycia przez Zamawiajacego
Oprogramowania, w szczegolnosci warunki korzystania i gwarancji na Oprogramowanie.

21. Umowa Serwisowa - umowa dodatkowa do Umowy Wdrozeniowej obejmujaca ustuge asysty
mailowej i telefonicznej oraz osobistej w siedzibie Zamawiajacego - $wiadczonej na warunkach
okreslonych w Umowie Serwisowej i za odrgbnym wynagrodzeniem.

22. Uslugi dodatkowe - ustugi nie objgte przedmiotem niniejszej Umowy ani zastrzezonym w niej
wynagrodzeniem, ktorych zakres na bazie ustalen Stron zostanie odrgbnej umowy i za odrgbnym
wynagrodzeniem.

§2 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest Wdrozenie Oprogramowania w terminach okreslonych w
Harmonogramie Prac stanowiacym Zatacznik nr 9 do Umowy.

2. Na Wdrozenie Oprogramowania sktadaja si¢ nastgpujace Ustugi:

1) Wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej, okreslonej szczegotowo w  Zataczniku
nr 1 (Analiza);

2) Instalacja Systemu Zarzadzania Baza Danych PostgreSQL oraz Oprogramowania okreslona
szczegotowo w Zataczniku nr 2 (Instalacja);

3) Konfiguracja funkcjonalna Systemu Zarzadzania Baza Danych PostgreSQL oraz
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Oprogramowania okreslona szczegotowo w Zataczniku nr 3 (Konfiguracja);

4) Szkolenia okreslone szczegotowo w Zataczniku nr 4 (Szkolenia).

Warunkiem wejscia w zycie niniejszej Umowy jest nabycie przez  Zamawiajacego
Oprogramowania na podstawie Zamoéwienia. W celu $wiadczenia Ustug dodatkowych - nie
objetych przedmiotem niniejszej Umowy ani zastrzezonym w niej wynagrodzeniem - Strony
zawrg stosowny aneks do Umowy lub odrgbna umowe w formie pisemnej, w ktérym zostanie
okreslony zakres Ustug dodatkowych oraz odrgbne wynagrodzenie nalezne za Ustugi dodatkowe.

§3 Terminy realizacji Umowy

Szczegotowy Harmonogram Prac ustalony zostat podczas Analizy Przedwdrozeniowej i zawarty
jest w Harmonogramie Prac Zatacznik nr 9. Zmiany Harmonogramu Prac stanowig zmiany
niniejszej Umowy i moga by¢ ustalone wspdlnie przez Kierownikoéw Wdrozenia Wykonawcy i
Zamawiajacego w formie pisemne;.

W razie zaistnienia opoOznienia, bgdacego skutkiem dziatan lub zaniechan Zamawiajacego,
Harmonogram Prac ulega zmianie w taki sposob, ze dotychczasowe terminy ulegaja
odpowiedniemu przesunigciu. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przesunigcie
terminéw realizacji Umowy, ktore wynikajace z opoznien spowodowanych przez Zamawiajacego.

§4 Zobowigzania Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowiazany jest w terminach okre$lonych w Harmonogramie Prac zgodnie z
treScig Zatacznika 9 do:

a) oddelegowania pracownikéw (Zespotu Wdrozeniowego) do bezposredniej wspotpracy we
Wdrozeniu Oprogramowania |,

b) przygotowania i udostepnienia Wykonawcy dokumentoéw niezbednych do wykonania Umowy,

c) zapewnienia Wykonawcy - na czas przeprowadzania Szkolen z Oprogramowania -
pomieszczenia z dostgpem do sieci Internet w podmiocie leczniczym Zamawiajacego,

d) zapewnienia pracownikom Wykonawcy miejsca do pracy, dostepu do Sprzetu
Komputerowego i Bazy Danych PostgreSQL, dostgpu do sieci telefonicznej i Internetu,

e) wspolpracy w realizacji niniejszej Umowy.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za administracj¢ Sprzetu Komputerowego i sieci komputerowe;j
oraz za ich prawidlowe funkcjonowanie. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce
niesprawnosci Sprzegtu Komputerowego lub sieci komputerowej Zamawiajacego, ktora to
niesprawno$¢  uniemozliwia prowadzenie dalszych prac w ramach wykonania przedmiotu
niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiazany jest oraz zgloszenia ten faktu niesprawnos$ci Sprzegtu
Komputerowego lub sieci komputerowej w formie pisemnej lub elektronicznej Zamawiajacego
wraz ze zwigztym uzasadnieniem w przedmiocie wplywu tej niesprawnosci Sprzetu
Komputerowego lub sieci komputerowej na dalsze prowadzenia prac objetych przedmiotem
niniejszej umowy. W takim przypadku, terminy okre$lone w Harmonogramie Prac ulegaja
odpowiedniemu przesunigciu na czas trwania przeszkod uniemozliwiajacych wykonywanie
Przedmiotu Umowy.

Brak wspotpracy Zamawiajacego w realizacji niniejszej Umowy jest podstawa do jej
wypowiedzenia. Jezeli z przyczyn niezawinionych przez Wykonawce (w zwiazku z
nieprawidlowym  wspotdziataniem Zamawiajacego lub przy braku wspoldziatania
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3.

Zamawiajacego), Ustugi nie moga by¢ $wiadczone, Wykonawcy nalezy si¢ stosowne
wynagrodzenie za ustalony wczesniej czas pracy. Zasada ta jednak nie znajduje zastosowania,
jezeli Zamawiajacy odwotat §wiadczenie ustalonych Ustug na pismie lub w postaci wiadomosci e-
mail wyslanej na adres Kierownika Wdrozenia Wykonawcy oraz Skrzynki Pocztowej z
odpowiednim wyprzedzeniem — w terminie 10 dni roboczych.

Zamawiajacy ma obowiazek przesylania wszystkich wiadomosci e-mail dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy w kopii na wustalona Skrzynke Pocztowa pod adresem
<wdrozenia@Wykonawca.pl>

Zamawiajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za tre$¢ i warto$¢ merytoryczna wszelkich dokumentow
i specyfikacji przygotowanych oraz przekazanych czlonkom Zespolu Wdrozeniowego
Wykonawcy przez Zespot Wdrozeniowy Zamawiajacego, swoich pracownikow lub przez
zaangazowane osoby trzecie.

§5 Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowiazuje sig do:

a) Wykonawca oddelegowuje pracownikéw (Zespotu Wdrozeniowego) do bezposredniej
wspotpracy z Zamawiajacym we wdrozeniu Oprogramowania ,

b) wykonania Przedmiotu Umowy przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, wymaganej od
podmiotow profesjonalnie zajmujacych si¢ Swiadczeniem ustug sktadajacych si¢ na przedmiot
Umowy,

C) organizacje i przeprowadzenie Szkolen przez oddelegowanego pracownika w terminach
uzgodnionych pisemnie przez Strony.

Wykonawca ma prawo do zastapienia czlonka Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy innym,
dysponujacym takimi samymi kwalifikacjami. Do wykonania Wdrozenia Oprogramowania
Wykonawca moze uzyé, bez obowiazku uzyskania odrgbnej zgody Zamawiajacego, takze
podwykonawcow, za ktorych dziatania ponosi¢ bedzie odpowiedzialnosc, jak za dziatania wiasne.

Prace wykonywane w siedzibie Zamawiajacego $wiadczone sa w dni robocze w godzinach
pomigdzy 8:00 a 17:00. W przypadku, gdy godziny konsultacji lub Szkolenia w siedzibie
Zamawiajacego beda realizowane w dniach ustawowo wolnych od pracy, soboty lub niedziele
oraz w dniach roboczych w godzinach 17:00-8:00 minimalna stawka pobierana przez Wykonawce
jest 1/3 stawki za osobodzien za kazda rozpoczeta godzing powyzej 10 min. Stawka za osobodzien
moze zosta¢ uzyta do kalkulacji dodatkowego wynagrodzenia o ile Strony kazdorazowo
potwierdza taka koniecznos¢.

§ 6 Procedura odbioru Uslug

Przestanie lub osobiste przekazanie Protokolu Odbioru Ustug Kierownikowi Wdrozenia
Zamawiajacego jest rOwnoznaczne z zakonczeniem prac Wykonawcy zwiazanych z wykonaniem
odbieranych Ustug oraz ze zgloszeniem gotowosci do odbioru Ustug,

Odbior Ushug bedzie dokonywany na zasadach okreslonych w ust. 3-10 niniejszego paragrafu
poprzez podpisanie odpowiedniego Protokotu Odbioru Ustug. Protokét Odbioru Ustug moze
potwierdza¢ wykonanie zarowno jednej jak i kilku Uslug wskazanych w § 2 ust. 2 Umowy.

Odbiér Ustug bedzie dokonany w terminie do 5 Dni Roboczych od daty powiadomienia
Zamawiajacego przez Wykonawce o zakonczeniu wykonania danej Ustugi lub Ushug.
Zamawiajacy zobowiazany jest w terminie 5 Dni Roboczych, podpisa¢ Protokét Odbioru Ustug
lub Protokét Rozbieznos$ci na zasadach okreslonych w ust. 5 i 6 niniejszego paragrafu. Jedynie w
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3.

przypadku niepodpisania przez Zamawiajacego Protokotu Odbioru Ustug z wykonanych prac
przy jednoczesnym nie zgloszeniu zastrzezen do zgltoszonego przedmiotu odbioru, w terminie, o
ktérym mowa powyzej, jak rowniez niezgloszenia w tym terminie jakichkolwiek zastrzezen w
Protokole Rozbieznosci — wykonanie Ustlug zgloszonych do odbioru uznaje si¢ za wykonane bez
zastrzezen, za§ Wykonawca jest upowazniony do jednostronnego podpisania Protokotu Odbioru
Ustug z wykonanych prac. Protokot wykonanych ustug podpisany na zasadach okreslonych w
niniejszym ustepie ma moc Protokotu Odbioru Ustug z wykonanych prac w rozumieniu § 6 i jest
skuteczny wobec Zamawiajacego.

Potwierdzeniem odbioru danej Ustugi lub Ustug przez Zamawiajacego bedzie podpisany Protokot
Odbioru Ustug. Z zastrzezeniem ust. 7 1 8 Protokoty Odbioru dla swej waznos$ci wymagaja
akceptacji Kierownika Wdrozenia Zamawiajacego i Kierownika Wdrozenia Wykonawcy.

Zakonczenie prac w ramach Etapu uwaza si¢ za dokonane z chwila podpisania przez obie Strony
Protokotu Odbioru Wszystkich Ustug do wykonania w danym Etapie.

W razie rozbieznosci, co do jakosci lub zakresu wykonanych prac, Strony kazdorazowo
sporzadzaja 1 podpisuja Protokot Rozbieznosci zgodny z Zatacznikiem nr 11.

W przypadku, jezeli w terminie okreslonym na podstawie ust. 3 oraz bez uzasadnionego powodu:

a) przedstawiciele Zamawiajacego nie przystapia do odbioru Ushug na zasadach okreslonych
W niniejszym paragrafie, badz

b) przedstawiciele Zamawiajacego przystapia do odbioru Ustug na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie, lecz nie podpisza ani Protokotu Odbioru Ustug ani Protokotu
Rozbieznosci, wowczas Wykonawca przystuguje uprawnienie do jednostronnego podpisania
Protokotu Odbioru Ustug.

Wykonawca przystuguje uprawnienie do jednostronnego podpisania Protokotu Odbioru Ushug
w przypadku rozpoczecia przez Zamawiajacego operacyjnej dziatalno$ci w oparciu o przedmiot
danego Etapu.

Protokot Odbioru Ushlug sporzadzony i podpisany na zasadach okreslonych w ustepach
poprzedzajacych stanowi dowod prawidtowego i kompletnego wykonania prac i jest podstawa do
wystawienia faktury za wykonane prace zgodnie z tresScia Zalacznika nr 7.

W przypadku podpisania Protokolu Rozbieznosci, Strony przystapia do usunigcia okre§lonych
W Protokole Rozbieznosci wad i zastrzezen. Usunigcie wyszczegolnionych w protokole wad
i zastrzezen nastapi w terminie ustalonym pisemnie przez Strony, okreslonym w Protokole
Rozbieznosci, nie krotszym jednak niz 20 Dni Roboczych. Po wykonaniu ww. prac
uzupetniajacych, zostanie powtorzona procedura odbioru, przewidziana w niniejszym paragrafie, z
zastrzezeniem, ze czas przeznaczony na odbior ze strony Zamawiajacego, o ktorym mowa w ust.
3 niniejszego paragrafu, wyniesie maksymalnie 3 Dni Robocze od dnia powiadomienia
Zamawiajacego przez Wykonawcg o gotowosci do odbioru. Ewentualne dodatkowe zastrzezenia
Zamawiajacego wynikajace z przeprowadzonych prac uzupelniajacych beda rozpatrywane z
zachowaniem procedur, 0 ktorych mowa w § 6.

§ 7 Wynagrodzenie za realizacj¢ Umowy

Wynagrodzenie oraz sposOb platnosci za realizacj¢ Przedmiotu Umowy okreslone zostato
W Zataczniku nr 5.

Wynagrodzenie z tytutu wykonania Ustug okre§lonych w § 2 ust. 2 Umowy bedzie ptatne na
podstawie faktury wystawionej po dokonaniu odbioru ustug zgodnie z § 6 Umowy.

W przypadku opoznienia Zamawiajacego w platnosci jakiejkolwiek wymagalnej czgsci
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wynagrodzenia naleznego Wykonawcy przekraczajacej trzydziesci dni, Wykonawca uprawniony
jest do zaprzestania realizacji Umowy do dnia uiszczenia przez Zamawiajacego wymagalnego
wynagrodzenia. W takim przypadku zawieszeniu ulega bieg terminow realizacji Umowy, za$
Wykonawca nie pozostaje w zwloce z realizacja Umowy do dnia uiszczenia przez
Zamawiajacego wymagalnego wynagrodzenia.

W przypadku rozwiazania Umowy przed dniem wykonania ktorejkolwiek z ustug wskazanych w §
2 ust. 2 Umowy, Zamawiajacy jest zobowiazany do uregulowania na rzecz Wykonawcy
wynagrodzenia z tytulu dotychczas wykonanych prac w ramach danej ustugi. Wynagrodzenie
zostanie skalkulowane na drodze wspolnych negocjacji Stron w oparciu o rzeczywiscie wykonane
prace przez Wykonawce.

§ 8 Tajemnica przedsigbiorstwa

Strony  zobowiazuja si¢ do  nieprzekazywania, nieujawniania  osobom  trzecim
i niewykorzystywania informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa drugiej Strony, a takze
innych informacji dotyczacych drugiej Strony uzyskanych w trakcie negocjacji i wykonywania
Umowy, niezaleznie od tego, czy Strona podjegta niezbgdne dzialania w celu zachowania ich
poufnosci.

Strony ustalaja, iz w rozumieniu zapisOw niniejszego paragrafu osobami trzecimi sa podmioty
inne niz spotki zalezne Wykonawcy lub Zamawiajacego oraz podmioty, ktérym ujawnienie przez
Wykonawce lub  Zamawiajacego informacji jest konieczne dla wykonania zobowiazan
wynikajacych z niniejszej Umowy.

Zobowiazanie, o ktébrym mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji:
a) powszechnie znanych,

b) na ktorych przekazanie, ujawnienie i wykorzystanie druga Strona wyrazita uprzednia zgodg w
formie pisemnej,

c) do ktérych przekazania, ujawnienia lub wykorzystania Strona jest zobowiazana na podstawie
obowiazujacych przepiséw, orzeczen i1 decyzji saddw oraz upowaznionych organdw i
instytucii,

d) o fakcie zawarcia Umowy oraz o jej przedmiocie, z wytaczeniem postanowien szczegdtowych,
a w szczegolnosci tych, ktore dotycza wynagrodzenia Wykonawcy,

e) przekazywanych spotkom wchodzacym w sktad grupy kapitatowej Wykonawcy i
Zamawiajacego, z zachowaniem analogicznych rygorow do rygorow Wykonawcy i
Zamawiajacego, o ile ich przekazanie jest niezbedne do prawidtowego wykonania niniejsze;j
Umowy.

W razie watpliwosci czy dana informacja jest informacja, o ktérej mowa w ust. 1 Strona, ktora
zamierza taka informacj¢ przekaza¢, ujawni¢ lub wykorzysta¢ zobowiazana jest zwroci¢ si¢ do
drugiej Strony z pisemnym wnioskiem o wyjasnienie zaistniatych watpliwosci. Druga Strona
zobowigzana jest udzieli¢ pisemnego wyjasnienia co do charakteru przedmiotowych informacji w
terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku o wyjasnienie zaistniatych watpliwosci. W razie nie
udzielenia w terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, pisemnego wyjasnienia, uznaje sie,
iz informacja, ktorej dotyczyt wniosek moze by¢ przekazana, ujawniona i wykorzystana.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie dotycza prawnego obowiazku udzielenia niezbednych
informacji organom do tego upowaznionym w trybie okreslonym przepisami prawa.

Strony sa odpowiedzialne za przestrzeganie postanowien niniejszego paragrafu przez wszystkich
swoich pracownikow.
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7. Zobowiazania wynikajace z niniejszego paragrafu wiaza Strony bezterminowo, takze po
wygasnigciu zobowiazan wynikajacych z Umowy.

§ 9 Dane medyczne

1. Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (dalej
LUstawa”), Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych medycznych, ktérych jest
Administratorem w rozumieniu Ustawy (dalej ,,Dane medyczne”).

2. Zamawiajacy jako administrator Danych medycznych pacjentow Zamawiajacego o$wiadcza, ze
Dane medyczne sa pozyskane i przetwarzane zgodnie z Ustawa.

3. Zamawiajacy, jako Administrator Danych medycznych pacjentow Zamawiajacego, wyraza zgode
na dalsze powierzenie Danych medycznych w zakresie okreslonym w Umowie.

4. Dostep do systemow przetwarzajacych Dane medyczne na potrzeby realizacji niniejszej Umowy
bedzie realizowany za posrednictwem zdalnego polaczenia z serwerem  Zamawiajacego.
Przetwarzanie Danych medycznych odbywac si¢ bedzie w nizej wskazanym zakresie:

a) imig;

b) nazwisko;

c) dane adresowe;

d) dane personalne;

e) historia wizyt lekarskich/medycznych;
f) dane rozliczeniowe na potrzeby NFZ;
g) deklaracji pacjentow.

5. Wykonawca uprawniony jest do realizowania obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy za
pomoca 0séb stanowiacych: pracownikow Wykonawcy, a takze osob fizycznych prowadzacych
wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, wspotpracujacych z Wykonawca na podstawie umow
cywilnoprawnych.

6. Zamawiajacy upowaznia Wykonawceg do wydawania osobom, o ktérych mowa w ust. 5 pisemnych
upowaznien do przetwarzania Danych medycznych, ktére stanowia Zatacznik nr 11 do niniejszej
Umowy.

7. Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Wykonawce o wszelkich kontrolach i postgpowaniach
administracyjnych prowadzonych w zakresie powierzonych do przetwarzania Danych
medycznych przez organy administracji publicznej (w szczegdlnosci Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych) lub organy wymiaru sprawiedliwosci.

8. W razie ewentualnych zastrzezen en co do wynikoéw kontroli zgloszonych przez Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych w zwiazku z wynikami kontroli i postgpowan
administracyjnych prowadzonych wobec Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu niniejszej
Umowy Strony zobowiazuja si¢ do wspotdziatania celem przygotowania dokumentacji w
postgpowaniu wyjasniajacym, jak rowniez celem skutecznej ochrony praw czy to Wykonawcy czy
to Zamawiajacego w ramach wykonania kontroli zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych
zgodnie z Ustawa. .

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone przez Zamawiajacego Dane medyczne
wylacznie w celu i zakresie przewidzianym niniejsza Umowa.

10. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong
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11.

12.

13.

Danych medycznych, co najmniej w zakresie okreslonym w art. 36-39a Ustawy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zabezpieczen przed:

1) udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,

2) zabraniem przez osobg nieuprawniona,

3) przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy,

4) zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Wykonawca zapewnia, ze urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania Danych
medycznych sa zgodne z wymogami Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku, w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢
urzadzenia i1 systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych. Administrator
bezpieczenstwa informacji Zamawiajacego ma prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych
w zakresie stosowania si¢ Wykonawcy do przepisow o ochronie danych osobowych
z zastosowaniem 14 dniowego terminu zawiadomienia, jezeli kontrola bedzie miata miejsce
w siedzibie Wykonawcy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wspotdzialaé z Zamawiajacym w przypadku kontroli, o ktérych
mowa w art. 14 i art. 15 Ustawy. W razie wykonania przedmiotu Umowy lub jej ewentualnego
rozwigzania we wczesniejszym terminie, Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia danych
osobowych Zamawiajacego W trybie natychmiastowym ze wszystkich systemow
teleinformatycznych.

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcg faktu naruszenia ochrony Danych medycznych
objetych niniejsza Umowa, Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ niezwlocznie kroki
przeciwdzialajace dalszemu naruszeniu ochrony Danych medycznych oraz zawiadomi¢ odnosne
organy o fakcie, iz takie naruszenie miato miejsce.

§ 10 Odpowiedzialno$¢ Stron

W terminie do dnia podpisania przez obie strony ostatniego Protokotu Odbioru Ustug Wdrozenia
Oprogramowania , kazda ze Stron moze odstapi¢ od Umowy z powodu cig¢zkiego naruszenia
podstawowych obowiazkdéw przez druga Strong, przy czym cigzkim naruszeniem podstawowych
obowiazkow jest:

a) nieterminowe wykonanie Ustug z wylacznej winy Wykonawcy, jezeli zwloka wynosi co
najmniej 10 Dni Roboczych,

b) opoéznienie ponad 30 dni w zaplacie przez  Zamawiajacego jakiejkolwiek czesci
wynagrodzenia.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktorej mowa w ust. 1, Strona, ktora chce skorzystac
z przystugujacego jej uprawnienia do odstapienia od Umowy, w celu skutecznego zlozenia
o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy zobowigzana jest tacznie spelni¢ ponizsze przestanki:

a) wezwaé druga Strong pisemnie pod rygorem niewazno$ci do wykonania naruszonych przez
nia zobowiazan umownych dajacych podstawe do odstapienia od Umowy i1 wyznaczy¢ jej
termin nie krotszy niz 10 Dni Roboczych na zastosowanie si¢ do tego wezwania pod rygorem
odstgpienia od Umowy,

b) po bezskutecznym uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt a) Strona odstepujaca zobowiazana
jest przesta¢ oswiadczenie o odstapieniu od Umowy drugiej Stronie listem poleconym za
zwrotnym poswiadczeniem odbioru, z powolaniem si¢ na konkretna przyczyne uzasadniajaca
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odstapienie.

Odstapieniec od Umowy nie moze nastapi¢, jesli w momencie skladania o$wiadczenia
0 odstapieniu nie istnieje stan faktyczny, ktory byt podstawa odstapienia.

Skutek odstapienia od Umowy nastgpuje od dnia dorgczenia drugiej Stronie o$wiadczenia
o0 odstapieniu od Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Strony zachowuja prawo
do tego, co uzyskaly w ramach wykonywania Umowy, w tym Wykonawca zachowuje prawo do
zachowania i otrzymania wynagrodzenia za wykonane prace.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody polegajace na utracie przez druga Strone
korzysci, ktore uzyskatby, gdyby szkody nie wyrzadzono.

Catkowita odpowiedzialno$¢ kazdej ze Stron z wszelkich tytutow wynikajacych z Umowy oraz
obowiazujacych przepisow prawa nie przekroczy roéwnowartosci 50% wartosci Przedmiotu
Umowy.

§11 Postanowienia Koncowe
Zmiany niniejszej Umowy wymagaja aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacemu nie przystuguje prawo przenoszenia, w catosci ani w czg$ci, praw uzyskanych na
mocy niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.

W przypadku powstania sporu na tle niniejszej Umowy, Strony poddadza spor pod rozstrzygnigcie
sadowi powszechnemu wtasciwemu ze wzgledu na siedzibg Wykonawcy.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z przeznaczeniem po
jednym dla kazdej ze Stron.

§12 Zalgczniki

Integralna cz¢$¢ niniejszej] Umowy stanowia:

© © N o a k~ w Db

[N
o

11.

Zatacznik nr 1 - Analiza

Zakacznik nr 2 - Instalacja

Zatacznik nr 3 - Konfiguracja

Zatacznik nr 4 - Szkolenia

Zakacznik nr 5 - Wynagrodzenie

Zatacznik nr 6 - Funkcjonalno$¢ Oprogramowania
Zakacznik nr 7 - Protokot Odbioru

Zalacznik nr 8 - Protokot tacznosci

Zakacznik nr 9 - Harmonogram prac

. Zatacznik nr 10 — Os$wiadczenie o wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego na dostgp i

przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce w celu $wiadczenia ustugi wdrozenia
Oprogramowania

Zatacznik nr 11 — Protokot rozbieznosci
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Podpisy

Wi Zamawiajacy
onawca

Data i podpis Data i podpis

Zalacznik nr 1 - ANALIZA - zgodnie z SIWZ
Zalacznik nr 2 — INSTALACJA - zgodnie z SIWZ

Zalacznik nr 3 - KONFIGURACJA - zgodnie z SIWZ
Zalacznik nr 4 — SZKOLENIA - zgodnie z SIWZ
Zalacznik nr 5 - WYNAGRODZENIE - zgodnie z SIWZ

Zalacznik nr 6 - Funkcjonalnos¢ Oprogramowania - zgodnie z SIWZ
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Zalacznik nr 7 - PROTOKOL ODBIORU USLUG

Wykonawca
NR: <<PZO RRMMDD XX NR>>
Numer umowy Data sporzadzenia
Etap Sporzadzit
Zamawiajacy Data zatwierdzenia
Miejsce Zatwierdzil
Ilo$¢ stron

Sklad Komisji Zdawczo-Odbiorczej

Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajacego

Rozdzielnik:
1. Wykonawca
2. <Zamawiajacy>

1. Wynik Prac

Komisji przedstawiono potwierdzenie poprawnego wykonania i zatwierdzenia odbioru nast¢pujacych
zadan:

Data Odbioru Miejsce Odbioru Nazwa Zadania

<Data Odbioru> <Miejsce Odbioru> | <Zadanie>

<Data Odbioru> <Miejsce Odbioru> | <Zadanie>

Ponadto komisji przedstawiono:

2. Ustalenia Komisji

Komisja stwierdza, ze:

1. Praca zostala wykonana zgodnie z umowa.

<Opcja->> 2. Zamawiajacy akceptuje bez zastrzezen opdznienie w terminie odbioru Etapu
<Opcja->> 3. Praca wymaga dokonania nast¢pujacych poprawek:

<Jakie Poprawki>

<Opcja->> 4. Termin odbioru Etapu zostaje przesunigty do dnia RRRR/MM/DD.

Na tym protokot zakonczono i podpisano.

Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajacego

Protokdt sporzadzono w 2 egz. z przeznaczeniem:
-dla Wykonawca 1 egz.
-dla Zamawiajacego 1 egz.
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Zalacznik nr 8 - PROTOKOL EACZNOSCI

Nazwa Zleceniodawcy

Nazwa Wykonawcy Wykonawca

Nr umowy

Rola w projekcie | Imie i | Tel/fax E-mail stanowisko
nazwisko

Zamawiajacy

Kierownik
wdrozenia
Zamawiajacego

Zespot
Wdrozeniowy
Zamawiajacego

Zespot
Wdrozeniowy
Zamawiajacego

Wykonawca

Kierownik
Wdrozenia
Wykonawca

Zespot
Wdrozeniowy
Wykonawca

Zespot
Wdrozeniowy
Wykonawca

Zalacznik nr 9 - HARMONOGRAM PRAC

Zalacznik nr 10 - OSWIADCZENIE
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Oswiadczenie o wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego na dostep i przetwarzanie danych
osobowych przez Wykonawce w celu §wiadczenia uslug wdrozenia na Oprogramowania

Celem $wiadczenia ustug wdrozenia Oprogramowania  $wiadczonej przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego, Zamawiajacy niniejszym:

l.oswiadcza, iz zapoznatl si¢ z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. 22002 r. Nr 101 poz. 926, z p6zn. zm., dalej ,,Ustawa”);

Il.wyraza zgodg na dostgp i przetwarzanie przez Wykonawcg umieszczonych w Oprogramowaniu
danych osobowych, w tym danych wrazliwych w zakresie stanu zdrowia pacjenta, kodu
genetycznego, zycia seksualnego oraz

przyjmuje do wiadomosci, ze:

1.1  Wykonawca uzyskuje dostep do danych osobowych na podstawie niniejszego upowaznienia
udzielonego przez Zamawiajacego tylko i wylacznie w celu $wiadczenia przez Wykonawce
ustug wykonanych w ramach niniejszej Umowy na wdrozenie Oprogramowania ;

1.2 w zakresie jaki wynika z Ustawy i w zakresie, w jakim powierzono Wykonawca dane
osobowe, w tym dane wrazliwe w ramach $wiadczonej ustugi, Wykonawca zapewni §rodki
techniczne 1 organizacyjne majace na celu nalezyte zabezpieczenie danych przed
uszkodzeniem, zniszczeniem oraz udostepnieniem osobom nieupowaznionym,;

1.3 udzielnie zgody na dostgp i przetwarzanie danych osobowych, w tym danych medycznych
przez Wykonawce w ramach $wiadczonej ustlugi wdrozenia Oprogramowania  jest
dobrowolne, aczkolwiek odmowa podpisania niniejszego oswiadczenia jest rownoznaczna z
utrata przez Zamawiajacego prawa do gwarancji na Oprogramowanie $wiadczonej przez
Wykonawce.

Zamawiajacy - czytelny podpis

Zalgcznik nr 11 - PROTOKOLE ROZBIEZNOSCI

Wykonawca
NR: <<PZO RRMMDD XX NR>>
Numer umowy Data sporzadzenia
Etap Sporzadzit
Zamawiajacy Data zatwierdzenia
Miejsce Zatwierdzil
Ilo$¢ stron

Sklad Komisji Zdawczo-Odbiorczej

Ze strony Wykonawca Ze strony Zamawiajacego
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Rozdzielnik:
3. Wykonawca
4. <Zamawiajacy>

3. Opis rozbieznosci

Komisji stwierdza rozbiezno$¢ wykonania nastgpujacych prac:

Data Odbioru

Miejsce Odbioru

Nazwa Zadania

Opis rozbieznosci

<Data Odbioru>

<Miejsce Odbioru>

<Zadanie>

<Data Odbioru>

<Miejsce Odbioru>

<Zadanie>

4. Ustalenia Komisji
Komisja stwierdza, ze:

1.. Praca wymaga dokonania nastepujacych poprawek:

<Jakie Poprawki>

2. Termin odbioru Etapu zostaje przesuni¢ty do dnia RRRR/MM/DD.

Na tym protokot zakonczono i podpisano.

Ze strony Wykonawcy

Ze strony Zamawiajacego

Protokot sporzadzono w 2 egz. z przeznaczeniem:
-dla Wykonawca 1 egz.
-dla Zamawiajacego 1 egz..

Zamawiajacy odpowiada: umowa zostanie odpowiednio skorygowana w przypadku gdy na

kazde z zadan zostanie wybrany inny wykonawca.

Zgodnie z trescig rozdziatu X pkt. 4 siwz Zamawiajgcy dokonuje zmiany siwz w

ponizszym zakresie:

1. Rozdziat Il pkt 9. otrzymuje brzmienie:
.Zamawiajacy dopuszcza skladanie na ofert na Zadanie nr 1 lub na Zadanie nr 1 i
Zadanie nr 2 fgcznie. Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia oferty tylko na Zadanie nr 2.”.

2. Do Rozdziatu Il zostaje dodany pkt 16. w brzmieniu:

.Zamawiajagcy moze uniewazni¢ postepowanie jesli na obydwa zadania nie zostang

ztozone oferty nie podlegajace odrzuceniu.”
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Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze przedtuza termin sktadania ofert.

Nowy termin sktadania ofert:
09.06.2015 r. godz. 10.00

Nowy termin otwarcia ofert:
09.06.2015r. godz. 11.00

Z powazaniem

Adam Konka
Prezes Zarzadu

Kardio-Med Silesia Sp. z o.0.
ul. Wolnosci 182, 41-800 Zabrze

Projekt ,, Utworzenie Slgskiego Parku Technologii Medycznych KARDIO-MED SILESIA w Zabrzu” jest
wspélfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego



